
REGULAMIN AKCJI „ODKRYJ I TESTUJ” 

 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem akcji marketingowej pod nazwą „Odkryj i Testuj” (dalej: „Akcja”) jest NAOS 

Poland Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie (30-720), The Park, ul. Saska 25c, budynek 1, wpisana 

do rejestru przedsiębiorców KRS pod numerem 0000136253, NIP: 676-21-67-368, REGON: 

357222936 (dalej: „Organizator”). Akcja prowadzona jest wyłącznie na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej. Uczestnikiem Akcji może być wyłącznie osoba posiadająca miejsce 

zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz adres korespondencyjny znajdujący 

się na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Organizator nie realizuje wysyłek poza terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej. 

2. Akcja ma charakter marketingowy i nie stanowi konkursu ani loterii promocyjnej w rozumieniu 

przepisów prawa, w szczególności ustawy o grach hazardowych. 

3. Fundatorem i podmiotem przekazującym bezpłatne produkty kosmetyczne jest Organizator. 

4. Regulamin określa zasady i warunki uczestnictwa w Akcji oraz prawa i obowiązki Uczestników i 

Organizatora. 

5. Akcja prowadzona jest za pośrednictwem strony internetowej dostępnej pod adresem 

www.odkryjitestuj.pl.  

6. Nadzór nad prawidłowym przebiegiem Akcji sprawuje Organizator. 

7. Uczestnikiem Akcji (dalej: „Uczestnik”) może być wyłącznie osoba fizyczna, która:  

a) ukończyła 18 lat,  

b) posiada pełną zdolność do czynności prawnych,  

c) zapoznała się z Regulaminem i zaakceptowała jego treść, 

d) spełniła warunki, o których mowa w § 2 ust. 2 niniejszego Regulaminu, a jej zgłoszenie 

zostało zakwalifikowane do udziału w Akcji przez Organizatora. 

8.  Przez „Odsłonę Akcji” rozumie się wyodrębniony czasowo etap realizacji Akcji, obejmujący 

odrębną pulę produktów oraz odrębne zasady kwalifikacji Uczestników, ogłaszany każdorazowo 

przez Organizatora na stronie internetowej www.odkryjitestuj.pl 

9.  Przez „Pulę Produktów” rozumie się wybrane, pełnowymiarowe produkty marki Bioderma 

przekazywane Uczestnikom w ramach Akcji. Skład, liczba, rodzaj oraz pojemność produktów 

mogą różnić się w zależności od Odsłony akcji, jej etapu lub okresu realizacji i są każdorazowo 

ustalane przez Organizatora. 

 

§ 2. Zasady uczestnictwa w Akcji 

1. Udział w Akcji jest dobrowolny i nieodpłatny. 

2. Warunkiem zgłoszenia do Akcji jest:  
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a) wypełnienie formularza zgłoszeniowego; wzór wypełnionego formularza stanowi Załącznik 

nr 1 do niniejszego Regulaminu,  

b) wypełnienie ankiety kwalifikacyjnej obejmującej pytania dotyczące typu skóry oraz 

wybranych informacji zdrowotnych,  

c) akceptacja Regulaminu,  

d) wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbędnym do realizacji 

Akcji. 

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne do udziału w Akcji. 

4. Każdy Uczestnik może otrzymać maksymalnie jedną pulę produktów w ramach Akcji. 

5. Organizator ma prawo odrzucić zgłoszenie, jeżeli:  

a) dane są nieprawdziwe lub niekompletne,  

b) zgłoszenie jest sprzeczne z celem Akcji lub Regulaminem,  

c) z treści ankiety wynika, że stosowanie danego produktu kosmetycznego mogłoby być 

niewskazane z uwagi na bezpieczeństwo Uczestnika. 

 

§ 3. Zadanie Uczestnika 

1. Zadanie Uczestnika polega na:  

a) prawidłowym wypełnieniu formularza zgłoszeniowego i ankiety kwalifikacyjnej,  

b) podaniu danych adresowych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej po otrzymaniu 

informacji o zakwalifikowaniu do Akcji,  

c) osobistym przetestowaniu otrzymanych produktów kosmetycznych, 

d) udzieleniu opinii konsumenckiej na www.bioderma.pl na temat testowanych produktów 

oraz wyrażenie zgody na późniejszą publikację opinii na stronach Organizatora. Organizator nie 

jest zobowiązany do publikacji opinii.  

2. Uczestnik udziela niniejszym Organizatorowi niewyłącznej, nieodpłatnej licencji wraz z prawem 

udzielania sublicencji oraz wyraża zgodę na korzystanie przez Organizatora z opinii 

konsumenckiej jako utworu w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych 

oraz udziela nieodpłatnego zezwolenia, bez ograniczeń terytorialnych, na korzystanie i 

rozporządzanie opinią na wszystkich istniejących polach eksploatacji, w tym polach eksploatacji 

określonych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych 

w celu przeprowadzenia Akcji. 

3. Na mocy licencji określonej powyżej, opinia Uczestnika może być wykorzystana w dowolny 

sposób, przetworzona, rozpowszechniona w całości lub w części, w połączeniu z innymi 

dziełami, może zostać zmieniona, opracowana, w szczególności w celach marketingowych. 

Uczestnik wyraża zgodę na korzystanie i rozporządzanie opracowaniem jego utworu (zgoda 

na wykonywanie praw zależnych), z prawem do dalszego upoważnienia do wykonywania praw 

zależnych. 
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4. Organizator upoważniony jest do wykorzystania utworu w sposób anonimowy. 

 

§ 4. Czas trwania Akcji 

1. Akcja prowadzona jest w okresie od dnia 3 lutego 2026 r. do dnia 31 grudnia 2026 r. i 

realizowana jest w 7 (siedmiu) odrębnych odsłonach. Szczegółowe terminy rozpoczęcia i 

zakończenia poszczególnych odsłon Akcji, jak również informacje o Partnerach Organizatora 

biorących udział w Akcji, w ramach których dana Odsłona jest prowadzona, każdorazowo 

publikowane są na stronie internetowej www.odkryjitestuj.pl. Akcja może zakończyć się 

wcześniej w przypadku wyczerpania puli produktów przeznaczonych na daną odsłonę.  

2. Udział w jednej odsłonie Akcji nie gwarantuje możliwości udziału w kolejnych odsłonach. 

Warunki uczestnictwa mogą się różnić pomiędzy poszczególnymi Odsłonami Akcji. 

3. Każda Odsłona Akcji może różnić się w szczególności zakresem dostępnych produktów, 

wielkością puli produktów, kryteriami kwalifikacji, czasem trwania oraz Partnerami, w ramach 

Akcja których jest prowadzona.  

4. Zgłoszenia przesłane po zakończeniu każdej Odsłony Akcji nie będą rozpatrywane. 

 

§ 5. Pula produktów 

1. Produkty przekazywane w ramach Akcji są produktami kosmetycznymi w rozumieniu 

Rozporządzenia (WE) nr 1223/2009 Parlamentu Europejskiego i Rady i nie stanowią produktów 

leczniczych ani wyrobów medycznych. 

2. O zakwalifikowaniu Uczestnika do otrzymania produktów z puli decyduje kolejność zgłoszeń 

oraz spełnienie warunków określonych w Regulaminie. 

3. Warunkiem wysyłki produktów z puli jest podanie następujących danych:  

a) imię i nazwisko,  

b) adres e-mail,  

c) adres korespondencyjny na terytorium RP,  

d) numer telefonu kontaktowego. 

4. Wysyłka produktów z puli następuje w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia 

zakwalifikowania Uczestnika do Akcji. 

5. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia Uczestnika w przypadku uzasadnionego 

podejrzenia nadużycia lub naruszenia Regulaminu. 

 

§ 6. Reklamacje 

1. Reklamacje dotyczące Akcji lub produktów pochodzących z puli mogą być składane w formie 

elektronicznej na następujący adres e-mail Organizatora: office@pl.naos.com. 
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2. Reklamacja powinna zawierać dane umożliwiające identyfikację Uczestnika, w tym imię, 

nazwisko, adres e-mail oraz opis zgłaszanych zastrzeżeń. 

3. Reklamacje rozpatrywane są w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. 

 

§ 7. Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator. 

2. Dane osobowe przetwarzane są w celu realizacji Akcji, w tym kwalifikacji Uczestników i wysyłki 

puli produktów. 

3. Dane dotyczące zdrowia przetwarzane są wyłącznie na podstawie wyraźnej zgody Uczestnika i 

wyłącznie w zakresie niezbędnym do kwalifikacji do testowania produktów. 

4. Wyrażenie zgody na otrzymywanie informacji marketingowych jest dobrowolne i nie stanowi 

warunku udziału w Akcji. Wyrażenie takiej zgody jest równoznaczne z zezwoleniem na 

późniejszą komunikację marketingową przez Organizatora. 

5. Uczestnikowi przysługują prawa wynikające z RODO, w szczególności prawo dostępu do 

danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania. Szczegółowa klauzula 

informacyjna RODO dostępna będzie w formularzu zgłoszeniowym, o którym mowa w § 2 ust. 

2 a) niniejszego Regulaminu.  

6. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych dostępne są w Polityce 

Prywatności Organizatora www.bioderma.pl. 

 

§ 8. Wyłączenie odpowiedzialności 

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieodebranie przesyłki z przyczyn leżących po 

stronie Uczestnika. 

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia wynikające z przyczyn niezależnych od 

niego. 

3. Organizator gwarantuje, że produkty udostępnione Uczestnikom do testowania stanowią 

wyłącznie pełnowartościowe produkty. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za 

ewentualne uszkodzenia produktów powstałe podczas transportu lub po dostarczeniu ich 

Uczestnikowi. Przed przetestowaniem produktów Uczestnik powinien upewnić się, że produkt 

nie został uszkodzony w sposób uniemożliwiający użycie. 

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za indywidualne reakcje skórne, alergiczne lub inne 

skutki uboczne wynikające z użycia produktów niezgodnie z ich przeznaczeniem lub wynikające 

z indywidualnych cech organizmu Uczestnika. 

5. Uczestnik zobowiązany jest zapoznać się z ulotką, składem i zaleceniami producenta przed 

użyciem Produktu. 

 

§ 9. Postanowienia końcowe 



1. Regulamin dostępny jest na stronie www.odkryjitestuj.pl. 

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa powszechnie 

obowiązującego, w szczególności Kodeksu cywilnego. 

3. Akcja nie jest sponsorowana, wspierana ani organizowana przez serwisy Facebook ani 

Instagram i nie jest z nimi związana. 

4. Organizator ma prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w uzasadnionych przypadkach. 

Zmiany Regulaminu będą obowiązywać od momentu umieszczenia Regulaminu w zmienionej 

formie na stronie www.odkryjitestuj.pl. 

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany, przerwania lub zawieszenia Akcji z ważnych 

przyczyn, w tym w sytuacji, gdy jest to spowodowane działaniem siły wyższej. 

 

 

ZAŁĄCZNIK NR 1  

DO REGULAMINU AKCJI „ODKRYJ I TESTUJ” 

 

Wzór wypełnionego formularza 

 

Krok 1: 

Wypełnij formularz poprawnymi danymi - imieniem oraz adresem e-mail: 

 

 

Krok 2: 

Po wypełnieniu formularza wyświetli się strona podziękowania, 

 a na podany adres e-mail otrzymasz wiadomość z potwierdzeniem i ankietą.  
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Wiadomość, która zostanie dostarczona na adres e-mail z potwierdzeniem i ankietą: 

 

 

 

 

 

 


